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1. OBJETO:

Regular las actuaciones de la Universidad para el proceso de evaluacion
del seguimiento de titulos universitarios oficiales.

2. ALCANCE:

Este proceso serd de aplicacion al conjunto de titulos oficiales de la
Universidad, incluyendo a los Programas de Doctorado.

3. DOCUMENTACION DE REFERENCIA:

= Criterios y Directrices de Garantia de calidad en el Espacio europeo de
Educacion Superior (ENQA).

= Documentacion del Programa de Seguimiento de la Fundacion para el
Conocimiento Madrimasd.

= Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece
la organizacion de las ensefianzas universitarias y del procedimiento de
aseguramiento de su calidad.

= Normas de Organizacion y Funcionamiento de la Universidad.

4. DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO:
4.1. Seguimiento Ordinario

El Seguimiento de titulos oficiales es uno de los procesos de evaluacion
recogidos en el Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se
establece la organizacion de las ensefianzas universitarias y del
procedimiento de aseguramiento de su calidad que verifica el cumplimiento
del proyecto académico contenido en el plan de estudios de todos los titulos
universitarios oficiales.

El proceso comienza cuando la Agencia de Calidad de la Comunidad
Autonoma, la Fundacion para el Conocimiento Madri+d, convoca el
Seguimiento de los titulos oficiales.

Cada afio, la Fundacion junto con la universidad determinan los titulos que,
conforme a la informacion de que disponen, deban realizar el seguimiento
en la convocatoria correspondiente. Asi, la Fundacion remite a las
universidades un listado, para su correccion y validacion, de los titulos que
deben someterse al seguimiento en un determinado afo.

La Fundaciéon comunica a las universidades los titulos que definitivamente
seran objeto de seguimiento y el calendario de ese afio, en el que se
indicara el plazo limite para la presentacion del Informe de autoevaluacion y
de las evidencias correspondientes. Asimismo, se comunicara a la
Direccion General de Universidades de la Comunidad de Madrid el listado
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definitivo de titulos objeto de seguimiento de una convocatoria determinada.

El Vicerrectorado de Calidad es el responsable de la coordinacion del
Seguimiento del titulo, de la comunicacion con la Fundacion y de la
conformidad de las diferentes evidencias que elaboraran los responsables
de cada departamento implicado en proceso.

En todo caso, el Director del titulo en Seguimiento Ordinario sera el
responsable de la elaboracion del Autoinforme y las evidencias
relacionadas con el titulo, asi como de la revision y aprobacion de las
evidencias elaboradas por otros departamentos.

En el caso de los programas de doctorado, el coordinador del programa
sera el responsable de la elaboracién del Autoinforme y evidencias, y el
Director de la Escuela de Doctorado, el responsable de su aprobacion.

Al comienzo del proceso, el Vicerrectorado de Calidad impartird una
formacién sobre el procedimiento de Seguimiento de asistencia obligatoria
para los implicados.

El Vicerrectorado de Calidad enviara a los implicados en el proceso toda la
informacion necesaria para que estén correctamente informados del
proceso:

— Plazos del proceso y calendario.

— Guia de evaluacién para el seguimiento de titulos oficiales.

— Modelo de tablas donde se recogen los indicadores y evidencias.

— Modelo de informe de autoevaluacion.

— Informacién e instrucciones para realizar y revisar las evidencias
correctamente.

El Vicerrectorado de Calidad coordinara la elaboracion las evidencias e
indicadores necesarios para que el Director del titulo pueda redactar el
autoinforme y realizar las evidencias especificas del titulo con el
asesoramiento técnico de un Técnico de Calidad asignado al Seguimiento
del Titulo.

Una vez finalizados el autoinforme y las evidencias del titulo son revisados
por el Técnico de Calidad asignado al Seguimiento del Titulo y por otro
Técnico de Calidad independiente.

Una vez consensuado el informe de autoevaluacion, éste pasa por las
revisiones de las siguientes figuras, que pueden proponer cambios o dar el
visto bueno al mismo:

1. Decanol/a / Director/a del Centro
2. Vicedecano/a
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Una vez aprobado, el Vicerrectorado de Calidad tramita la documentacion
del proceso de Seguimiento de las titulaciones oficiales de Grado, Master
y Doctorado a través de la plataforma informética Sistema Integrado de
Calidad y Acreditacién de Madrid (SICAM).

El Vicerrectorado de Calidad recibe el informe provisional de seguimiento
del titulo por parte de la Fundacion para el Conocimiento Madri+d, donde
podra solicitarse a la universidad, informacion necesaria para aclarar
cuestiones relacionadas con la evaluacion.

La universidad podra, en el plazo de veinte dias naturales a contar desde
el dia siguiente al de la recepcion del Informe provisional, realizar las
alegaciones que estime oportunas. En el caso de ser aceptadas se
incorporaran en el Informe final de Seguimiento de Titulo.

Una vez trascurrido el plazo de presentacion de alegaciones y estudiado
su contenido, el CES en Pleno sera el encargado de emitir los Informes
finales de seguimiento.

La Fundacion haré llegar el Informe final de evaluacion a la universidad, a
la Direccion General de Universidades de la Comunidad de Madrid y, en
su caso, al Consejo de Universidades.

4.2. Especial Seguimiento

La Fundacion para el Conocimiento Madri+d podr4d convocar el
Seguimiento Especial de un Titulo Oficial, para comprobar que las
deficiencias y areas de mejora detectadas en los procesos de evaluacién
en las fases de verificacion, modificacién y renovacion de la acreditacion
de un titulo de Grado, Méaster o Doctorado, han sido atendidas y si las
acciones realizadas para su subsanacion y mejora han sido incorporadas
en el desarrollo efectivo de las ensefianzas.

Se llevar4 a cabo un afio después de la fecha de verificacién o fecha de
efecto de modificacién o renovacion de la acreditacion.
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5. REGISTROS:

z TIEMPO LUGAR DE ARCHIVO
NOMBRE REGISTRO UIEN ARCHIVA <
Q CONSERVACION
Informe de Autoevaluacion | Vicerrectorado de Indefinido Sharepoint VR Calidad
de Seguimiento Ordinario Calidad
Evidencias del Seguimiento Vicerrectorado de Sharepoint VR Calidad
Ordinario de los Titulos ; Indefinido
oy Calidad
Oficiales
Informe Provisional de | Vicerrectorado de _ Sharepoint VR Calidad
e o ; Indefinido
Seguimiento Ordinario Calidad
Alegaciones al Informe |, Sharepoint VR Calidad
o - Vicerrectorado de _
Provisional de Seguimiento ; Indefinido
Lo Calidad
Ordinario
Informe Final de | Vicerrectorado de Indefinido Sharepoint VR Calidad
Seguimiento Ordinario Calidad
Informe de Autoevaluacion |, ,. Sharepoint VR Calidad
. L Vicerrectorado de -
de Especial Seguimiento y ; Indefinido
. . . Calidad
Evidencias asociadas
Informe Final de Especial | Vicerrectorado de -~ Sharepoint VR Calidad
L ; Indefinido
Seguimiento Calidad

6. FLUJOGRAMA DEL PROCESO

PG-03 SEGUIMIENTO DE TiTULOS OFICIALES

RESPONSAELE DEL

FUNDACION PARAEL | VICERRECTORADO DE | DECANO/DIR.CENTROY |  scouMIENTO! COMISION .
CONOCIMIENTO MADRI+D CALIDAD VICEDECANO ACADEMICA DEL FROGRAMA | 1ECNICOS DE CALIDAD
{DOCTORADO S|

Comunica los titulos que
deben realizar seguimiento
para su comeccion y

lidacion

_{ alida los titulos que deben

realizar seguimiento.

Comunica el listado definitivo
de los tilulos que deben
realizar seguimiento.

Comunica a la Direccion
General de Universidades de

la Comunidad de Madrid el
listado definitivo de titulos
objeto de seguimiento.

Nombra al Responsable del

Seguimiento del titulo
A
Imparte una formacion sobre ell ‘
procedimiento de seguimiento. |
Elai:turan |e| "‘_T_WT'T de Revisan el Informe de
- utoevaluacion y las v A0y
Coordina |a elaboracion de | - Evidenci ! ™ Autoevaluacion y Ias
- i35 & indicad para videncias Evidencias
Ia elaboracicn del autoinforme.
Revisa el Informe final de
1 luacion y las
Evidencias
Tramita la documentacion del A.fL?tJoeebvaal?Jlalgifg;meIad:
{ sequimiento del titulo (SICAM) Evidencias dal lﬁulo
Emite Informe Provisional de
Seguimiento del titulo
-| Preparan documentacién de alegaciones al seguimiento del titulo.
Emite Informe Final de
Seguimiento del titulo |




